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Service Levels for 2010

• 5 Patrol Beats
– 25 Deputies

• 1 Community Police Deputy
• 2 School Resource Officers (SRO)
• 5 Sergeants
• 2 Detectives
• 1 Lieutenant
• 1 Captain

• 37 sworn deputies assigned to the Town



Incidents for 2010

• Incidents or “traffic” for the Town are 
divided into two categories.
– Calls for Service (CFS) are citizen initiated 
calls

• An individual dials 911 or the Non‐Emergency 
number and requests service from MCSO.

• Example: Theft, Welfare Check, or False 
Burglar Alarm

– On View (OV) are deputy generated calls
• A deputy observes an incident and takes 
action.

• Example: Traffic Violation, Suspicious Person, 
or Follow‐up/Report Writing



Incidents for 2010

• An error was discovered in the 2009 
Total Incidents that were reported 
last year.
– 2009 was originally reported at 13,444
– 2,649 additional On View incidents 
were not captured

• Over a year period, this equates to an 
additional 0.91 incidents per patrol beat (4 
Beats), per shift (2)

– 2009 Total Incidents are now 16,093



Incidents for 2010

• Total Incidents
– 2010: 15,882

• Calls For Service (CFS): 6,871 (43%)

• On‐View (OV):  9,011 (57%)

– 2009 (revised): 16,093
• Calls For Service (CFS): 6,887 (43%)

• On‐View (OV):  9,206 (57%)



Incidents for 2010

• A decrease of 211 incidents

• Percent Change from 2009 to 2010
– Total Incidents: ‐1.3%

• CFS: ‐0.2%

• OV: ‐2.1%

– Population: No Change



Uniform Crime Report

• The Uniform Crime Report (UCR)
– A standardized system for the collection 
and reporting of crime statistics 
administered by the U.S. Federal Bureau 
of Investigation.

• Part I crimes consist of the following:
– Crimes Against Persons:

• Homicide, Sexual Assault, Robbery, Aggravated 
Assault

– Crimes Against Property:
• Burglary, Theft, Auto Theft and Arson



Index Crimes – Person
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Index Crimes – Property
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Crime or Activity 2008 2009 2010

Homicide 0 0 1

Sexual Assault 2 3 3

Robbery 5 4 5

Aggravated Assault 15 15 10

Burglary 251 248 170

Theft 209 238 273

Motor Vehicle Theft 54 38 32

Arson 3 0 0

Total Offenses 539 546 494

2008 2009 2010

Estimated Population 24,361 26,536 26,536

Crimes per Thousand 22.1 20.6 18.6

Change from Previous Year ‐22.7% ‐6.8% ‐9.7%



Burglary Theft Motor 
Vehicle 
Theft

Population Crime 
Rate/1000

Coolidge 132 401 30 12,159 53.5↑

Paradise Valley 186 95 8 14,921 21.7↓

Queen Creek 170 273 32 26,351 18.6↓

El Mirage 224 544 81 31,797 29.5↓

Apache 
Junction (2009) 296 780 124 32,869 39.7↓

Maricopa 223 800 50 43,482 26.0↑

Casa Grande
(2009)

 
1,022 1,354 235 45,993 63.0↓

Goodyear  874 890 207 65,611 31.9↓

Avondale (2009) 1,021 2,813 546 88,773 53.4↓

Tempe 1,416 6,412 650 161,719 57.5

Gilbert 806 3,203 149 208,453 21.2↓

Scottsdale 1,281 5,014 268 217,385 31.9↑

Chandler 1,373 5,766 380 236,123 35.0↑

Mesa 2,711 11,158 1,009 439,041 38.1↓



Response Time – Priority 1
(Crime in progress, life threatened, accident w/ injury)
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Response Time – Priority 2 
(Crime has just occurred, suspects may still be in area, 

evidence preservation)
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Response Time – Priority 3
(Report type calls with no imminent danger)
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Questions?
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